
Preguntas frecuentes 

 
• ¿Hay descuento por hermano? NO. 

• ¿Está incluido el uniforme? EL UNIFORME ES HASTA AGOTAR STOCK DE 

TALLES O CANTIDAD (LO QUE OCURRA PRIMERO). 
• Si tengo una tarjeta visa o Mastercard que no sea del Banco Ciudad, ¿puedo pagar en 

12 cuotas? NO, SOLO EN 6 CUOTAS. 

• ¿Si tengo una tarjeta del Banco Ciudad puedo pagar en 3 o 6 cuotas? NO 

• ¿Si saco temporada tengo el micro sin cargo? EL MICRO SIN CARGO ES 

HASTA AGOTAR UBICACIONES BONIFICADAS (420 LUGARES). 
• ¿Si tengo un Apto Físico presentado en Atención al Socio me sirve para la colonia? 

NO, HAY QUE PRESENTAR UN APTO FISICO NUEVO CON FECHA 

DESDE EL 15 DE OCTUBRE 2018 EN ADELANTE. 
• ¿Puedo adquirir temporada media jornada? NO, EN ESE CASO LOS SERVICIOS 

SE ABONAN POR MES Y/O MEDIA JORNADA. 
• Si uno de mis hijos es socio y adquirió temporada en la Colonia 2018, y quiero traer 

por primera vez a mi otro hijo, ¿tiene prioridad para la inscripción? SI, SIEMPRE Y 

CUANDO SEA SOCIO CON CUOTA AL DIA Y SE REALICE LA 

INSCRIPCION EN LA PRIMERA ETAPA. 
• ¿Si no soy socio puedo inscribirme en la Colonia? SI, PODES INSCRIBIRTE, 

PERO EN LA TERCERA ETAPA. LA PRIORIDAD LA TIENE EL SOCIO. 
• ¿Puedo pagar la preinscripción con tarjeta? NO, SOLO ES EN EFECTIVO EN 

CIUDAD DEPORTIVA. 
• Mi hijo y sus amigos quieren ir todos al mismo grupo, ¿se puede? SE PUEDE 

SIEMPRE Y CUANDO ADQUIERAN EL MISMO SERVICIO (ES 

INDISTINTO SI ES O NO SOCIO. 
• ¿Tenemos reunión informativa? SI, ES EL 15/12/18 A LAS 12:00HS EN EL 

POLIDEPORTIVO Y TAMBIEN VIA STREAMING. 
• ¿Puedo abonar el almuerzo/merienda y/o uniforme con tarjeta? NO, SOLO EN 

EFECTIVO. 
• ¿Puedo pagar con tarjeta o efectivo en cualquier sede? NO, SOLO EN CIUDAD 

DEPORTIVA. CON EFECTIVO TENES DESCUENTO. 
• ¿Hasta cuándo tengo tiempo de hacer la preinscripción online? HASTA EL 24/11/18 

INCLUSIVE. 
• ¿Puedo pagar la totalidad el día que voy a pagar la preinscripción? NO, LA 

TOTALIDAD DEL PAGO SE REALIZA DESDE EL 26/11/18 AL 14/12/18. 
• ¿Puedo pagar la totalidad y presentar el Apto Físico el día que empieza la Colonia? 

NO, EL APTO FISICO SE PRESENTA SIN EXCEPCION EL DIA DEL PAGO 

DE LA TOTALIDAD. 
• Si pago la preinscripción y después no puedo ir, ¿se me reintegra el dinero?. NO, EL 

DINERO NO SE REINTEGRA. 
• Si pago la preinscripción y luego no puedo completar el pago antes del 14/12, ¿qué 

sucede? PERDES TU VACANTE, LA MISMA SE CONFIRMA CON EL PAGO 

DEL TOTAL DEL VALOR DE LA COLONIA. 
 

 

 


